
ПРАВОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Веб-сайт reccora.ru и платформа «Реккора»

Актуально на «21» июля 2026 г.

1. Сведения о правообладателе

1.1. Владельцем и оператором веб-сайта reccora.ru и платформы 
«Реккора» является:

Параметр Значение

Полное 
наименование

Общество с ограниченной ответственностью 
«РЕККОРА»

Сокращённое 
наименование

ООО «РЕККОРА»

Организационно-
правовая форма

Общество с ограниченной ответственностью

ОГРН 1267700232568

Дата регистрации 2026 г.

ИНН 9734027193

КПП 773401001

Юридический адрес 123308, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 
округ Хорошево-Мневники, Новохорошевский 
проезд, д. 7, помещение 6П

Фактический адрес Совпадает с юридическим адресом

Генеральный 
директор

Кундиков Алексей Николаевич

Система 
налогообложения

Упрощённая система налогообложения (УСН)

ОКВЭД (основной) 62.01 — Разработка компьютерного программного 
обеспечения

ОКВЭД 
(дополнительные)

62.02, 62.09, 63.11, 63.11.1 — Деятельность в 
области информационных технологий

2. Контактная информация

2.1. Для связи с Правообладателем доступны следующие каналы:

Канал связи Контакт

Общие вопросы, поддержка support@reccora.ru



Канал связи Контакт

Персональные данные, 
приватность

privacy@reccora.ru

Сообщения о нарушениях abuse@reccora.ru

Обжалование блокировок appeal@reccora.ru

Уязвимости безопасности security@reccora.ru

Сотрудничество, партнёрство partners@reccora.ru

Телефон +7 (985) 777-65-12

Telegram-бот поддержки @reccora_bot (при 
наличии)

Часы работы поддержки Пн-Пт: 10:00–19:00 
(МСК)

3. Банковские реквизиты
Параметр Значение

Расчётный счёт 40702810606580001180

Наименование 
банка

АО «АЛЬФА-БАНК» (115432, г. Москва, пр-кт 
Андропова, д. 18, к. 6)

БИК 044525593

Корреспондентский 
счёт

30101810200000000593

4. Юридические документы Платформы

4.1. Использование Платформы регулируется следующими документами:

Документ Адрес на Сайте

Пользовательское соглашение (публичная 
оферта)

reccora.ru/terms

Политика конфиденциальности reccora.ru/privacy

Согласие на обработку персональных 
данных

reccora.ru/consent

Договор-оферта на оказание платных услуг reccora.ru/offer

Политика возврата денежных средств reccora.ru/refund

Согласие на получение рекламных и 
информационных рассылок

предоставляется 
отдельной отметкой 
(чекбоксом) при 
регистрации

Правила допустимого использования reccora.ru/
acceptable-use

Политика использования файлов cookie reccora.ru/cookies

Правовая информация reccora.ru/legal



4.2. Все документы доступны для ознакомления и скачивания до момента 
регистрации на Платформе.

4.3. Ссылки на юридические документы размещены в подвале (footer) 
каждой страницы Сайта.

5. Регистрация в качестве оператора персональных 
данных

5.1. ООО «РЕККОРА» направило в Федеральную службу по надзору в 
сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций 
(Роскомнадзор) уведомление об обработке персональных данных в 
соответствии со статьёй 22 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» (уведомление подано 14.07.2026). Сведения об 
ООО «РЕККОРА» вносятся в Реестр операторов после присвоения 
регистрационного номера.

5.2. Регистрационный номер в Реестре операторов: присваивается 
Роскомнадзором (уведомление оператора подано 14.07.2026); номер 
публикуется в настоящем пункте после включения в Реестр операторов.

5.3. Проверить регистрацию можно по адресу: 
https://pd.rkn.gov.ru/operators-registry/operators-list/

6. Ответственный за организацию обработки 
персональных данных

6.1. В соответствии с частью 1 статьи 22.1 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ назначено ответственное лицо:

ФИО: Кундиков Алексей Николаевич

Должность: Генеральный директор

Электронная почта: privacy@reccora.ru

Телефон: +7 (985) 777-65-12

7. Хостинг и серверная инфраструктура

7.1. Серверная инфраструктура Платформы размещена на территории 
Российской Федерации:

Параметр Значение

Хостинг-провайдер Timeweb

Расположение 
серверов

Российская Федерация

Соответствие 152-ФЗ 
(ч. 5 ст. 18)

Да — базы данных с персональными данными 
локализованы на территории РФ

Трансграничная 
передача ПД

Не осуществляется



8. Платёжная система

8.1. Приём и обработка платежей осуществляется через:

Параметр Значение

Платёжный сервис ЮKassa (НКО «ЮМани»)

Лицензия Лицензия Банка России

Сертификация PCI DSS Да — данные банковских карт 
обрабатываются в защищённой среде 
ЮKassa

Фискализация (54-ФЗ) Кассовые чеки формируются с 
использованием решения «Чеки от ЮKassa»

Принимаемые способы 
оплаты

Банковские карты (МИР, Visa, Mastercard), 
Система быстрых платежей (СБП)

Хранение данных карт 
Правообладателем

Нет — полные данные карт не хранятся и не 
обрабатываются Правообладателем

9. Интеллектуальная собственность

9.1. Все права на Платформу «Реккора» принадлежат ООО «РЕККОРА» и 
охраняются в соответствии с частью четвёртой Гражданского кодекса 
Российской Федерации.

9.2. Объекты интеллектуальной собственности:

а) наименование «Реккора» / «Reccora» (при наличии соответствующей 
регистрации);

б) программное обеспечение Платформы (при наличии соответствующей 
регистрации);

в) дизайн интерфейса, графические элементы, логотип;

г) AI-модули и алгоритмы;

д) текстовые материалы, размещённые на Сайте.

9.3. Использование объектов интеллектуальной собственности 
Правообладателя допускается исключительно в порядке и пределах, 
предусмотренных Пользовательским соглашением.

9.4. Несанкционированное использование, копирование, воспроизведение, 
распространение объектов интеллектуальной собственности влечёт 
ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации (статьи 1252, 1301, 1515 ГК РФ; статья 146 УК РФ; статья 7.12 
КоАП РФ).



10. Использование технологий искусственного интеллекта

10.1. Платформа «Реккора» использует технологии искусственного 
интеллекта (AI) для анализа, прогнозирования и визуализации бизнес-
данных.

10.2. Ключевые характеристики AI на Платформе:

а) AI-модули работают на серверах, расположенных на территории 
Российской Федерации;

б) AI не принимает автономных решений, затрагивающих права 
Пользователей;

в) все результаты работы AI носят информационный и рекомендательный 
характер;

г) данные Пользователей не используются для обучения AI-моделей без 
отдельного согласия.

10.3. Использование AI соответствует:

а) Федеральному закону от 27.07.2006 № 149-ФЗ;

б) Федеральному закону от 27.07.2006 № 152-ФЗ;

в) Указу Президента РФ от 10.10.2019 № 490 «О развитии искусственного 
интеллекта в Российской Федерации»;

г) Национальной стратегии развития искусственного интеллекта на 
период до 2030 года.

11. Отказ от ответственности (Disclaimer)

11.1. ПЛАТФОРМА «РЕКОРРА» ЯВЛЯЕТСЯ ИНФОРМАЦИОННЫМ 
ПРОДУКТОМ.

11.2. Все результаты анализа, прогнозы, рекомендации и 
визуализации, формируемые Платформой, носят исключительно 
информационный и справочный характер и не являются:

а) профессиональной финансовой, инвестиционной, бухгалтерской, 
аудиторской, налоговой или юридической консультацией;

б) гарантией точности, полноты и достоверности;

в) основанием для принятия решений без самостоятельной проверки.

11.3. AI-модули работают на основе вероятностных алгоритмов и могут 
содержать ошибки, неточности и погрешности. Прогнозы не гарантируют 
наступления прогнозируемых событий.

11.4. Пользователь самостоятельно несёт полную ответственность за 
решения, принятые на основании информации, полученной с Платформы.



11.5. Правообладатель рекомендует верифицировать результаты работы 
Платформы и обращаться к профильным специалистам перед принятием 
значимых решений.

12. Применимое законодательство

12.1. Деятельность Платформы регулируется следующими основными 
нормативными правовыми актами Российской Федерации:

Нормативный акт Предмет регулирования

Гражданский кодекс РФ (часть 
1, 2, 4)

Договорные отношения, оказание услуг, 
интеллектуальная собственность

ФЗ от 27.07.2006 № 152-ФЗ Обработка и защита персональных 
данных

ФЗ от 27.07.2006 № 149-ФЗ Информация, информационные 
технологии, защита информации

Закон РФ от 07.02.1992 № 
2300-1

Защита прав потребителей

ФЗ от 22.05.2003 № 54-ФЗ Применение контрольно-кассовой 
техники

Указ Президента РФ от 
10.10.2019 № 490

Развитие искусственного интеллекта в 
РФ

Постановление Правительства 
РФ от 01.11.2012 № 1119

Требования к защите ПД в 
информационных системах

Приказ ФСТЭК от 18.02.2013 
№ 21

Организационные и технические меры 
по защите ПД

Налоговый кодекс РФ Налоговый учёт, хранение документов

13. Обратная связь, жалобы и споры

13.1. Правообладатель открыт для обратной связи. По любым вопросам 
Пользователь может обратиться на support@reccora.ru.

13.2. Жалобы и претензии направляются:

а) по электронной почте: support@reccora.ru;

б) по юридическому адресу: 123308, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный 
округ Хорошево-Мневники, Новохорошевский проезд, д. 7, помещение 6П 
(заказным письмом с уведомлением о вручении).

13.3. Срок рассмотрения претензии — 30 (тридцать) календарных дней с 
момента получения.

13.4. Досудебный (претензионный) порядок урегулирования является 
обязательным.

13.5. Контролирующий орган в сфере персональных данных:



Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных 
технологий и массовых коммуникаций (Роскомнадзор)

Адрес: 109074, Москва, Китайгородский проезд, д. 7, стр. 2

Сайт: https://rkn.gov.ru

Портал персональных данных: https://pd.rkn.gov.ru

13.6. Контролирующий орган в сфере защиты прав потребителей:

Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и 
благополучия человека (Роспотребнадзор)

Адрес: 127994, Москва, Вадковский переулок, д. 18, стр. 5 и 7

Сайт: https://rospotrebnadzor.ru

14. Дополнительная информация

14.1. Сайт reccora.ru не содержит рекламы третьих лиц.

14.2. Платформа не осуществляет деятельность, подлежащую 
лицензированию, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством (при необходимости лицензия указывается в разделе 
1).

14.3. Платформа не является финансовой организацией, кредитной 
организацией, аудиторской компанией, консалтинговой компанией или 
профессиональным участником рынка ценных бумаг.

14.4. Правообладатель выступает исключительно как техническая 
платформа, предоставляющая инструменты для автоматического анализа 
бизнес-данных с применением AI.

14.5. Информация на Сайте, не являющаяся частью юридических 
документов (маркетинговые материалы, описание функций, примеры), 
носит ознакомительный характер и не является офертой.

Дата последнего обновления: «21» июля 2026 г.

ООО «РЕККОРА»

Генеральный директор: Кундиков Алексей Николаевич

reccora.ru
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